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Moderátor (Tereza Engelová):
Pacienti se budou moci snáze bránit ve sporech se zdravotními pojišťovnami a lékaři. Slibuje to ministerstvo zdravotnictví, České zdravotnické fórum a Hospodářská komora. Společně připravují projekt rozhodčích soudů, které by měly být levné a rychlé.

Redaktor (Martina Spěváčková):
Rozhodnutí do několika měsíců za poplatek 800,-Kč, tak by mohly vpadat spory pacientů se zdravotními pojišťovnami o úhradu léčby u nově vzniklých rozhodčích soudů.

Host (Martin Plíšek, náměstek ministryně zdravotnictví):
Kdy bude mít podezření, že nebyla uhrazena zdravotní péče, na kterou měl ze zákona nárok.

Host (Dana Jurásková, ministryně zdravotnictví):
My spouštíme první krok tohoto nového rozhodčího soudu, a tím je režim dobrovolný, tzn., že pojišťovny a poskytovatelé jsou účastni rozhodčího soudu v dobrovolném režimu.

Redaktor (Martina Spěváčková):
ministerstvo ale plánuje zakotvit povinnou účast pojišťoven a poskytovatelů v rozhodčím řízení legislativně. Novelu chce úřad předložit Sněmovně po volbách.

Host (Ladislav Friedrich, prezident Svazu zdravotních pojišťoven ČR):
Teď ještě jsme v té první fázi, určitě se domnívám, že pojišťovny mají zájem o takovou spolupráci a velmi rády se do toho zapojí.

Redaktor (Martina Spěváčková):
Svaz pacientů ale projektu vytýká, že pokud se pacient rozhodne řešit spor u rozhodčího soudu, příjde o možnost odvolat se proti jeho rozhodnutí.

Host (Luboš Olejár, prezident Svazu pacientů ČR):
Nedoporučíme jim podstupovat takové rozhodčí soudy, protože by pak nedostali nic třeba, nebo velice málo z náhrady škody. Kdežto u toho civilního soudu je šance větší, daleko větší.

Redaktor (Martina Spěváčková):
Informace o pravidlech rozhodčího řízení zveřejní ministerstvo, Hospodářská komora a České zdravotnické fórum na svých stránkách v září.


